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者披露运营过程中遇到的人权问题及其处理进展与结果，确保信息的及

时性与准确性。 

➢ 参与原则：公司应积极倾听并有效回应利益相关者对运营中人权问题的

意见和建议，通过建立便捷的举报渠道和申诉机制，鼓励并保障利益相

关者表达诉求与不满。 

五、人权风险评估 

本公司制定了人权风险评估框架，旨在通过系统地识别、分析、评价、控制和

监督我们在运营中可能面临的人权风险，以及采取相应的预防和应对措施： 

➢ 风险识别：通过收集和分析内外部信息，结合公司实际与各运营地法律

法规，识别并确定公司在运营过程中可能涉及到的人权问题，以及可能

引发人权问题的影响因素。 

➢ 风险分析：通过对人权问题进行定性或定量的分析，确定其发生的可能

性和影响程度，以及评估问题发生后结果的严重程度和适应能力。 

➢ 风险评价：通过对每个人权问题根据风险分析情况进行排序，确定其对

公司的战略目标和声誉的威胁程度，以及需要采取的紧急性和重要性。 

➢ 风险控制：通过制定并执行相应的政策、程序、措施和指标，以预防或

减少人权风险的发生或影响。 

➢ 风险监督：通过建立和运行有效的风险监督机制，例如定期报告、不定

期抽检、内外部审计等方式，以检查和评估公司在人权风险防范和处理

方面的表现，并能够及时发现并纠正问题。 

六、人权风险审计 

华友钴业将由内部专家团队或委托独立的第三方机构定期对公司及其利益相关

方进行人权风险审计，以验证其是否遵守了本公司程序，以及是否有效实施了

人权风险评估框架和应对措施。审计的内容包括但不限于以下方面： 

➢ 本公司及其利益相关方是否遵守了国家法律法规和国际人权标准，是否

存在任何形式的雇佣童工、强迫劳动、骚扰与歧视等侵犯员工权益的行

为。 

➢ 本公司及其利益相关方是否保障了员工的合法权益，如健康与安全的工

作环境、合理的工作时长、合法的工资报酬等，是否尊重和保护员工的

自由结社和集体谈判权利，是否提供有效的沟通和参与机制等。 

➢ 本公司及其利益相关方是否对其产品和服务的质量、安全、环境、社会

等方面的影响进行了充分的评估和管理，是否避免或减少了对利益相关

方的人权影响。 
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